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Het eerste gesprek

In het eerste gesprek worden de dingen besproken om het
afscheid en de uitvaart te organiseren van uw
familielid/bekende. Vaak kiezen wij ervoor om dit op hoofdlijnen
te doen. Niet alles kan overzien worden, zeker niet bij een
onverwacht overlijden.

De eerste dag

De eerste dag staat in het teken van regelen en organiseren. Er
zal praktische aandacht zijn voor de verzorging van de
overledene, het opbaren, het opstellen en versturen van de
rouwkaart, contact leggen met mensen die een rol bij de uitvaart
hebben, reserveringen van uitvaartcentra, kerken of aanvullende
locaties enz.

De komende dagen

De komende dagen zullen er vervolgmomenten zijn met Jan of
Nieko waarop de uitvaart verder wordt voorbereidt. Het
inhoudelijke gedeelte van de afscheidsdienst komt aan de orde.
Er wordt ingezoomd op de details. Voor- en tegen wordt
afgewogen en passende adviezen worden aangereikt. Als de
overledene thuis is opgebaard zal ook de koeling en de opbaring
gecontroleerd worden.
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Onze website / downloads

Onze website www.noordzijuitvaartverzorging.nl is voorzien van
veel (achtergrond)informatie. leder facet rond de uitvaart wordt
toegelicht. Er zijn b.v. downloads te vinden van b.v.
rouwkaartteksten en gedichten. Maar ook b.v. uitleg over onze
rouwauto en overige materialen. Tijdens gesprekken verwijzen
wij regelmatig naar de website.

Akte van overlijden

De aangifte van overlijden wordt door ons verzorgd. U hoeft dus
niet zelf naar de gemeente van uw woonplaats. De akte van
overlijden wordt in de komende dagen, maar uiterlijk op de dag
van de uitvaart aan u overhandigd. Wij zullen voor u al een paar
kopieén maken omdat regelmatig door instanties hierom wordt
gevraagd.

Lopende afspraken

Annuleer evt. (nog) bestaande afspraken met ziekenhuis /
wijkzorg enz.

Lintjes / onderscheidingen

Verkregen onderscheidingen zijn altijd in bruikleen toegekend.
Na het overlijden moet de onderscheiding worden teruggegeven.
Een punt van aandacht dus als onderscheidingen gedragen
worden op de kleding van de overledene tijdens de opbaring.
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Mochten u het op prijs stellen het versiersel langer te houden
dan is dat mogelijk. De procedure is te vinden in de brief die bij
de uitreiking is afgegeven. Verdere info:

Kanselarij der Nederlandse Orden
Postbus 30436, 2500 GK Den Haag
Tel.: 070-3751200

Tenaamstelling van een auto

Als de auto op naam van de overledene staat moet u binnen 5
weken het kentekenbewijs op uw naam overschrijven. Ook als u
de partner bent van de overledene en de auto wilt houden.

U kunt de auto laten overschrijven op een kantoor van PostNL.
U heeft hiervoor nodig:

* het Tenaamstellingsbewijs (deel IB);
e het overschrijvingsbewijs (deel Il);
e een geldig identiteitsbewijs.

Soms heeft u ook een uittreksel uit de Basisregistratie personen
(BRP) nodig. Als de auto is overgeschreven, krijgt u een nieuw
tenaamstellingsbewijs en een vrijwaringsbewijs.
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Wat wordt al geregeld

Met de aangifte van overlijden worden een aantal zaken
geregeld dan wel gewijzigd. Alles wat via de SVB (sociale
verzekeringsbank) loopt wordt aangepast. B.v. de AOW,
zorgtoeslag enz. Gemeentelijke belastingen worden automatisch
aangepast. U hoeft dus niet apart naar de gemeente. Ook niet
als het overlijden in een andere gemeente dan uw woonplaats
heeft plaatsgevonden.

Wat wordt niet geregeld (bankzaken / machtiging)

Bankzaken moet u zelf regelen. Wel is het zo dat rekeningen,
door de aangifte van overlijden, geblokkeerd kunnen worden.
Voor de zogenaamde en/of rekeningen geldt dit over het
algemeen niet. Een machtiging vervalt, deze gelden alleen bij
leven. Voor zaken als pensioenen en de zorgverzekering is het
goed om op korte termijn ook zelf contact op te nemen.
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Enkele financiéle en praktische aandachtspunten

na overlijden: (in willekeurige volgorde)

e |n kennis stellen van werkgever / school

e Bij schoolleeftijd contact opnemen met studiefinanciering
e Woningbouwvereniging in kennis stellen

* Aanpassen of beéindigen nutsbedrijven (gas, water enz.)

e Het noteren van het saldo van de diverse bank- of
girorekeningen op de overlijdensdatum;

e Hetintrekken of aanpassen van de machtigingen voor
automatische incasso's;

e Het beéindigen van abonnementen;
e Het beéindigen of aanpassen van verzekeringen;

e Het controleren of aanpassen van verschillende belastingen,
zoals: de inkomstenbelasting (andere schijf) en gemeentelijke
heffingen;

e Het blokkeren van creditcards;

 Het afronden van doorlopende kredieten en/of persoonlijke
leningen;

e Het controleren, afronden of aanpassen van de hypotheek;
e Het controleren en afronden van een bankkluis;

e Het aanvragen van bijstand wanneer het inkomen daalt
onder het bijstandsniveau; (nabestaandenbijstand)
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e Het regelen van pensioenaanspraken;

e Het blokkeren van post, reclame, en marktonderzoek-
telefoontjes;

e Het aanvragen van huurtoeslag wanneer u daar nu voor in
aanmerking komt;

e Het aanpassen van huishoudelijke vaste lasten, zoals: gas,
water en licht;

e Hetregelen van een nieuw thuis voor de huisdieren;
e Het aanvragen van uitkeringen;

e Het afhandelen van officiéle documenten;

e Het aanvragen van thuiszorg;

e Het wijzigen van tenaamstellingen van onder anderen:
spaarbankboekjes, bank- of girorekeningen,
beleggingsrekeningen, kentekens, etc.;

e Het afhandelen van roerende zaken;
e Het laten taxeren van boedel en inboedel;

* Het, inzake het storten van het salaris, aan een werkgever
doorgeven van een ander rekeningnummer, wanneer de oude
geblokkeerd is;

e Hetinlichten van de ziektekostenverzekeraar om de polis
aan te passen of te beéindigen;

e Het, wanneer een ouder, of de ouders, zijn te komen
overlijden, regelen van zaken als: voogdij, kinderbijslag,
kinderopvang, gezinshulp en/of maatschappelijk werk;

e Het afwikkelen van de boedel.
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e Via een notaris een verklaring van erfrecht regelen

e Opheffen account social media zoals facebook, twitter enz.
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